Antecedentes

Sisterna Munikipal de Agua Potable y Alcantarillado de Morclesn
{SMAPAM)

En apego 2 su Reglamenrto, son furciones y obligacienes del SMAPAM:

\,_-3...} Articulo 1, Con base ex las facultades concedidas a los Ayuntamientos por la Constitucion Politica de fos Estados Unidos Mexicanos, Ia

. Constitucién Pofitica para el Estado de Guanajuato, asf como la Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato, se crea para prestacion de
fos servicios publicos del agira potable, slcantarilfado, soncamiento y tratamiento de aguas residuales en ef Municipia de Moroleén, Guanajuate
un organisme piblice descentralizady de la Administzacién Pablica Municipat, con persenalidad Juridica y patrimonio proplos, que tepdrd su
domidilio en el Municipio de Moroleén, Guanajuato, el cual continda denomindndose “Sistema Municlpal de Agua Potable y Alcantariliado de
Moroledn”, y en lo subsecuente se Te identificard cor [as siglas SMARAM.
El presente reglamento es de arden puiblico, Interés social y de observancia obligateria en todo el Munikcipio, cuyo objeto es Regular Ja Prestacidn
L,\ . de los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Saneamiantg, Tratariento y Disposici6n, Uso y Reuso de Aguas Reslduales en ¢f
Municipio de Moroledn Guanajuate, con fundamento en el Art. 32 de fa Ley de Aguas para el Estato de Guanajuato.

Articulo 3. Correspende al SMAPAM, la deteccidn, extraccidr, conduccion y potabilizacidn det agua, la ptaneacidn, construccion,
mantenimiento, rehabllitacién y ampliacion de las redes y del equipe necosario para el suministro de este servicio a la poblacion de la zona
Urbana y Cornunidades adheridas de Moroledn, Guanajuato, asi como orevenir y controlar la contaminacian de las aguas que se descargan en fos
sistemas de drenaje y a los afcantarillados, asi como el tratamiento, disposicion y comerclalizacién de las aguas residuales y lodos.

el Articulo 8. Corresponde al SMAPAM, las sigulentes atsibuciones:

Administrar y proporcionar los servicios tle agua potable, la deteccin, extraceion, conducgion ¥ polabllizacidn del agua, la planeacidn,
canstruccinn, mantenimiente, rehabilitaclén y ampliacidn de las redes y del equipo para el suministro de este servicia y del drenaje.

Preveniry controlar la contaminacian de fas aguas que se descargan en los sistemas de drenaje y a los alcantarlilados, de fgual forma et
tratamiento, disposicidn y comercializaciin de las aguas y lodos residuales, que se encuentran dentro de Ia cabecera munitipal de Moroleén,
Guanajualo, asi come las Comunidades adheridas.

Planear, estudiar, proynctar, construir, rehabilitar, ampliar, aparar, mantener y conservar la infraestructura de apua potabie, alcantarillado,
saneamiento, tratamiento, disposicidn y reuso de aguasy lodos residuales, asi como su comercializacién.

Ejecutar Ias obras necesarias, por si o a través de terceros, para la prestacién de los servicios a que se refiere el presente Reglamento.
Establecer fas normas técnices. Criterles y fineamizntos para Ja prestacion de los servicios en todi el Municipio, vigiiando su cumplisalento v
observancia cuando le corresponda proporcionar los servicios.

Formular y mantener actualizado ef padeén de usuarios de las zonas a su cargo.

Farmular y mantener actualizado &l registro e inventario de los bienes, pozos, recursos, lineas, tanques, carcamos, plantas, reservas hidroldgicas
y demds infraestructura higrdulica a su cargo.

Cebrar los adeudos a faver del SMAPANM, con motivo de [a prestacién de los servicios, de acuerdo a las tarifas vigentes en |a ley de ingresos
munlcipal.

Promovery ejecutar programas de uso eficiente del agua y difundir una cultura del agua er el municipio, dastinando un parcentaje anual de sus
recursos para ello,

Realizar los irdmites que sean necesarios para la obtencidn de créditos o firanciamientos que se requiesan para la deblda prestacién de los
sarvicies,

Someter a la aprobacidn del Ayuntamlento fas tarifas por los costos de Ios servicios que preste el SMAPAM, asi como los arancefes, multas,
recargos, infracciones, derechos de Incorporacion de senviclas a les fraccionamientos, de descargas industriales, de especificaciones técnicas de
construceidn de sistemas de agua petable, drenajes, alcantarilfades, saneamientos de aguas, y disposicidn de lodos,

Buscar la participacion cludadana y vecinal, asi como de los sectores prblico y privado, para la mejor prestacidn de fos servicios.

Pramaver y llevar a cabo la capacitacién y actualizacién del persanal que labare en el SMARAM, estableciendo el Serviclo Civi de carrera a que se
refiere la Ley Orgdnica Municipal para el Estado de Guanajuato.

Cumplir can fa calidad del agua para su uso y constmo humano que se estable en las Normas Oficiales Mexicanas.

Cumplir con los pardmetros de descarga establecidos por las Normas Oficiales Mexicanas y ia Ley de Apuas Nacionales.
Las demis gue se deriven del presente Reglamento y de otras disposiciones legales.
Stendo su principal ebjetiva: garantizar el abasto en suministro de agua potable a fa cabecera municipal de Moroledn, Gto.

En cuanto a la meta: abastecimientoe de agua potable, en cantidad suficiente, a la cahecera municipal; sin rebasar fa extraccidn autorizada por 12
Comisidn Nacional del Agua teniendo actualmente volumen de 5'683,440 m” anuales.

SMAPAM - Ant-£/1




V)

e

IDENTIFICACION ¥ DESCRIPCHIN DEL PROBLEMA

Identificacion y estadoe actual del problema

Con fundamento en el Artfeulo 38 fraccidn 1l del Cddigo Territorial para el Estado y los Municiplos de Guanajuato, elaboramos el
estudio tarifario a los serviclos publicos para establecer los leances y efectos de nuestro presupuesto para el ejercicle 2022y
atendiendo aio dispueste en el Articulo 4, 18 y 24 de la Ley para &l Ejerciclo y Control de los Recursos Piblicos pare el Estado y los
Municiplos de Guanajuato, entregamas a fin de que sea aprobado, en su caso, por el Honerable Ayuntamiento de Municiplo
Moroledn Guanajuato, bajo la siguiente:

Exposteidn de motivos

Por ko que corresponde a lo dispuesto por el Articulo 209 de la Ley Orgénica del Pader Leglslative en lo relativo a la evaluacidn de
Impacte gue tendria la Iniclativa de Ley de Ingresos, es pertinente mencionar gue la propussta presentada no considera camblos en
|a mecanica de cobro, no tiene nuevos conceptos de tributacién y todos los incrementos propuestes estdn por debajo del INPC.

SIn embargo, en cumplimlento a lo dispuesto por el articulo y ley referida, exprasamos lo slguiente:

L- Impacto juridico

La Iniclativa presentada a efecto de realizar los cobros por los servicios de agua potable, alcantarlllado y tratamiento de 2guas
residuales se apega al cumplimients del marco juridica corvespondiente y a los lineamientos establecidos por el Reglamento del
SMAPAM.

Cumplimos fas dispesidones que emanan de la Constitucién Polftica de los Estados Mexlzanos, de |a particular del estado de
Guanajuato, de la Ley Orgdnica Municipal y de otros ordenamientos estatales y federales que forman el marco juridice mediante el
cual se rige el actuar del organisimo operador,

Damos tamblén curplimlento al Cadigo Territorial para el Estado y los Muricipios de Guanajuato que establece las cendiciones
generales para la prestacidn del servicio, asf como las referencias sobre el preceso para la autorizacidn de tarifas y las caracterfsticas
que estas deben tener.

La sxistencia de normas y criterlos para el establecimlente de las tarifas y las formas en que deba hacerse la designacién de cargas
tributarias para los cludadanos que reciben los servidios, estd sueta a gue se presente un estudio en donde se planteen los anilisls
de costos y el cilculo para los servicios prestados por lo que anualmente se elabora un proyecto tarifario que permita presentar con
salvencia ia propuesta de tarifas a fin de que se Incluya en [ inlciativa de Ley de Ingresos que se somete a la aprobatién del
Ayuntamiente y posteriormente 2 la del Congreso del £stads de Guanajuato.

Il,» Impacto administrative.

Al no existir cambios de mecénica de cobros no se tiene ningn efecto para ja modificacién del sistema comercial ni del sistema
administrativa, ya que se conserva fa estructura y mecdrica de cobras con las consideragiones de ineremento maximo det 3.5% para
los servicios operativos y administrativos.

)Il.- Impacto Presupuestaric.

Mo habiendo impactos en Jos Incrementes ol ajustes a las mecdnicas de aplicacidn, no se generan nuevos ingresos derivados de
conceptos de cobro adiclonales y para tal efecto se presenta, paralelo a este documento, el prendstico de ingresos que deriva de la
aplicacidn de la Iniciativa presentada para el caso de que fuera aprobada,

V.- impacte Seclal.

La operaciSn de nuesira infraestructura va encaminada a surninistrar los serviclos piiblicos mds necesaries para {a vida y salud de los
habitantes de Guanajuato, teniendo coma objetivo primordial el suministro de agua potable, |a descarga de aguss residuates y su
tratamiento, mediante lo cual generamos salud y bienestar a la poblacidn.

Para el SMAPAM sigue stendo fundamental establecer en estos mementos un esquema tarifaric acorde a las condiciones socales,
econdmieas y sanitarias generadas por la pandemia que se ha presentado en tods el mundo y que afecta a todos por igual, pero que
tienen Incidencia y consecuenclas de mayor Impacte en las familias de escasos recursos.

Los efactes de la pandemia durante 2020 y lo que va del 2021, ha generado condiciones complicadas en términos de los ingresos
para un gran nimero de familias, sin duda que ese es un factor que considerar aun cuando estemos ante un proceso de ajuste ala
Ley de Ingresos donde se tiene el reto de enfrentar los efectos de los incrementos dque Ins costos generan en la prestacion de los
servicios.

Debemas seguir garantlzando que tedas las familias, comerclos, industrias y oficinas gubernamentales de los tres niveles de
goblerno, tengan certeza de contar con el serviclo de suministro de agua potable, pues de lo contrarlo, s¢ verian seriamente
afactadas las condiciones para la preservacion de |a salud y ! bienestar de la poblacién.

¥ tal come sucedié en el afio 2020 se siguen tendiendo en 2021 efectos derivados de ta medificacién en las demandas de agua de los
diferentes nicleos de & peblacién,

Con relacién al agua para uso doméstice, como conseclencla e tas medidas de prevencidn que se recomiandan de forma general
para tener menos flesge de contagio, sigue mantenléndose una mayor presencia de las familias dentre de su hegar lo cual genera

un mayor gasto de agua del que colidianamente se venia registrando,

£sto obedece a que durante el dia mismbros de la famiiia acudfan a su trabajo, olros a ia escuela y a realizar actividades varias fuera
del hogar, pero ahora que tienen una mayor permanentia en casa 1as demandlas de agua suben y esta implica que se tenga que
disponer de volimenes mayares para su atencion,

Este factor que se presenta en |z gran mayoria de domicilies en la ciudad nos ha generado una mayor operacién de las fuentes de
abastecimlento, de tal manera que Jos pozos han venido operande por encima de ks perfodos de operaclon que tenemas
normalmente.

L2 operacién durante mas horas se traduce en un mayor gasto de enesgia eléctrica y consecuentemente una inversién econémica
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que hemos tenido que solventar con accicnes de ajuste presupuestal mediante recertes a otras partidas def gasto corriente y una
mayor optimlizacién de los recursos humanos y materiales.

En términos de egiresos, es clarp que en el SMAPAM tenemas que encontrar ura soluclén para compensar ese ¢recimiento del gasto
corriente y evitar que el dinero reservado para obras, ampliacin de coberturas y dotacidn de servicios a nuevos usuarios, se vea

severamente limitade v tralga efectos negativos para gulenes pretenden y aspiran legitimamente a tener servicio de agia potable
directamente en su hogar.

Ent cuanta a los ingresos tamblén se tienen efectos que pudleran afectar el procese recaudatario del organismo operador, y nos
referimos puntualmente 2 un fendmenc que se ha producido en razén de la disminucidn en la capacidad econdmica de muchas
familias, quienes se han visto afectadas por la pérdida de trabajo o Iz disminucin de su ingreso, ¥ @50 les Impide hacer sus pagos
puntuaimente.

Estas familias que por alguna razén se ven imposibliitados de hacer el page de sus servicios, deben seguir tenienda acceso & Ja
dotacin de agua potable debido a que, en caso de limitarlos, les generaria problemas de satud con las repercusiones graves gue
esio representa, y por lo tanto, hemos mantenido nuestra politica de dar continuidad de servicio independientemente de la
condicidn que se presente por la morvsidad generada por este probiema que se va ahora presentando de forma pauiating,

También es cierto ¢ue en este beneficio de mantener (os servicios se ampararian injustamente aguellos que de forma sistematica se
nicgan a pagar sus consuimos, paro ne es tempo de hacer distincionas y nuestra pestura es fa de apoyar a la peblacién en general,

Es el contexto en gue nos encontramos, con la mira puesta en la preparacidn de la iniciativa de ley de ingresos en lo
corsespondiente a la prestacion de los servicios de agua potable, el Conseo Directiva ha mostrado su sensibliidad a fin de no
trasladar los impactes inflacionarios en su totalidad y permitir que las tarifas sigan teniendo accesibilidad en su pago para gue todos
puedan contar con los setvicios yue tanto necesitan.

Lo anterior significa que dentro del plan de tarifas para el afio 2022, se estd propontendo que se apligue selamente un incremento
del 2% a las tarifas v de conservar [a intexa<idn del 0.8% bimestral, excepto para la cuote base daméstica y mixta, con lo cual se
favoreceria primordialmente a quienes tiene los consumos bajos. Equivalentes 2 veinte o menas metros edblcos al bimestee y ahi se
ubica el 60% de nuestro total de usuarios doméstices,

Uno de fos factores que ha permitido darle estabilidad a {a tarifa y que nos ha posibilitado de Ir anualmente extendiendo nuestras
coberturas, y con ello llegande a los domicilios de usuarios que histéricamente habian carecido de servicio dentro de su hogar, tiene
su base en Ja aplicacidn de [a indexacldn,

Este factor que se aplica de manera bimestral a las tarifas y permite que se vaya hacienda frente a los incrementos que tenemos en
los insumas durante el transcurso del afio, pues para nosotros existen de forma permanente Incrementos en los materiales y
suministros para operacién y mantenimiento, en la energla eléctrica, en el pago de los derechos de extraccion, en los suminisiros de
equipo para mantener en buen alvel la opesacidn y en todo aguetle que forma parte de los componentes materfales y humanos
necesarios para seguir operando.

En este sentido es que proponemos qiie se mantenga la indexacion del 0.8% bimestra! y que compensaria parte de los incrementos
que hayamos tenide en el franscurso de este afio, ¥ gue se acentvardn conforme pasen los meses finales dei 2021, pere tendrén
efectos mayores para el afio 2022 que es el periodo tal cual se estd presentando esta iniclativa,

En el anéllsis de costos que realizamos anualmente para ver los efectos que tlene en otro gaste corrlente el incremento de los
materiales e insumos para prestacidn del servicio, tenamos cuatro grupos de gastos perfectamente Identificados; 1) ¢l gasto en
recursos humanos, 2) materiales y suministros parz la operacidn y el mantenimiento, 3} energia eléctrica para la extraccion,
conduccion y distribucidn del agus potable y 4) los derechos de extraccidn que se deben pagar a la Federacion.

Del estudio tarifario que realizamos se desprende que nuestros costos han incrementado un B.24% en el Gltimo afio. Este Impacto
se determind mediante el anlisls de los componentes de nuestro gasto corrignte en donde los recursos humanos en io relativo 2
salarlos y prestacionas han tenldo un incremento ponderado del 1.2% que resulten de multiplicar {a componente del 25.6% que
representan con relacién al gasto corriente por el facter de incremente anvalizado del 4.5% que tuvo esta partida presupuestal con
relacion a los egresos.

Aqui vale la pena sefiala que tenemos un factor de 3.4 trabajadores por cada mil cuentas y, de acuerdo con los criterios del Banco
Mundiat, g5 razenable tener hasta cinco trabajadores por cada mit cuentas, lo cual significa que nos hemos manejado durante afios
con niveles de eflfencla en retacién con los recursos humanes le cual nos permite ser el segundo organismo con mejor nivel en este
indicador en el estado de Guanajuato.

La energia eléctrica ha Incrementado en este periodo un 9.1% y su componente dentro del gasto corriente es del 20,5%, de tal
farma que al multiplicar los factores resulta un incremento ponderado del 1.9%.

Los castos de materiales e insumos para aperacién y mantenimients que representan el 46.7% del gasto corsiente, tuvieren un
inerementa del 10.5% ya que se trata de materlales cuyos costos se vieron afectados por ef impacto de precios del mereado
nacional e internacienal y el incrementa panderado fue del 4.9%.

Par lo que tespecta a los derechos, primordiatmente los relativos al uso y aprovechamiento de las aguas nacionales y que se pagan
conforme a lo que establece |z Ley Federal de Derechos, tuvieron incrementos del 4% con una componenie dentro del gasta del
6.2% lo que generd un incremento ponderado del 0.3%.

Det anéllsls reallzado observamaes que &l impacto neto de los cestos fue del 8.24% y que eso va disminuyendo |z capacidad operativa
del arganismo sl no se toman medidas de ajuste que permitan corapensar ias alzas, pero que por otra parte tenemos ante nosotros
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Experiencias de atencidn

Sobreexplotacion de Acuiferos y Desarrollo Sostenibie; Departamento de Hidrogeslogia, Universidad de Almeria (Espafia).

Hay muchas medidas susceptibles de aplicacién, entre las que se encuentran las legales y las de carécter técnico, Dentro de las
dltimas pareceria evidente que Ja medida mds inmediata podria ser [a reduceion de las extracciones, e incluso llegar a su anutacién,
la cual casi nunca es posible sin provocar consecuencias socioeconémicas muy graves (ALONSC, 1589},

Algunas medidas susceptibles de ser aplicadas son:

Realizacion de recarga artificial, siempre y cuando exista recurso disponible, En casos muy concretos la recuperacion de los niveles
puede afectar a fa estabilidad de los terrenos, especialmente si la “sobreexplotacidn” ha sido debida a |a necesidad de drenar
explotaciones mineras (BEUKES y DU PLESSIS, 1990).

Creacién de infraestructura hidraufica que favorezca la recarga inducida (LLOYD, 1981},

Redisteibucién de las captaciones dentra del acuifero y/o reduccidn de los voldmenes bombeados por cada captacitn; esto puede
ser especialmente recomendable en el caso de acuiferos costeros,

Reduccidn de las extracciones por mejora en las redes de distribucion que anulen las pérdidas {caso del Campo de Dalias).
Desalinizacién del agua de mar en los acuiferos costeros, o de aguas salobres no aprovechables.

Reutilizacion de aguas residuales previamente depuradas.

Madikicacion de Jas técnicas de regadio hacia procedimizntos mas eficientes {riego por goteo, por efemplo).

Aprovechamiento de las aguas de crecidas, tal y como se lleva a cabo en |z actualidad en el Campo de Dalfas y como hacen
numerosos embalses de laminacian de avenidas, de forma programada e intencionada, @ no proyectada inicialmente.

Usa copjunto aguas superficialas y aguas subterrdneas [CANALES, 1991...).

Conviene recordar que tno de Jos aspectos que se ha censiderade mas positivo en 1a sobreexplotacidn “temporal” de los acuiferos
Iha sido su influencia en Ta reduccidn de la evaporacidn (CULLER, 3970), en el caso de dreas de clima semidrido y en los sectores en
los gue el nivel plezométrico se encontraba muy cerca de la superficie; hay que pensar gue en muchos casos este aspecto positivo es
calificado de muy distinta manera por botdnicos, zodlogos y zmbientalistas, por el limpacto ecolégico que contleva, muy
especialmente si se afectan especies endémicas o escasas (COATES, 1981).

Las medidas legales dificilmente satisfacen 2 todas las personas @ grupos de presidn afectados, al ser muy dispares los intereses
puestos en juego. La experiencia espafiola al respecto puede resuitar ilustrativa, Er efecto, al cabo de mds de 10 afios de la entrada
en vigor de la Ley que regula los aspectos concernientes a la sohreexplotacién, no parece que los resultados satisfagan a nadie.

La sabreexplotacién constituye uno de los principales problemas que afectan a las aguas subterraneas en todo el mondo y de
manera muy especial a Espafia. 78 de 369 unidades hidrageoldgicas en la peninsula y Baleares presentan problemas de
sabreexplotacion, con una superficie afecta de unos 23,000 km?, aunque [a declaracién provisional de sobreexplotacion sio afecta a
13 de ellas (LOPEZ CAMACHO et al., 1991). La casi tetalidad de los acuiferos costeros presentan problemas de intrusién marina, en
mayor o menor grado (Batlle, 1988). Toda ello debe hacer reflexionar y tomar medidas a todos las niveles, desde el usuario, pasando
por la Administracidn y los centros da investigacion.

£n efecto, es de |a concienciacidn de todos de donde pueden surgir las soluciones, aunque los procasas identificativos y de control y
seguimiento deben e ser puestos a punto ~en muchos de sus aspectos escasamente conodidos— medisate la adecuada
investigacidn. Por dltimo, parece claro que sobreexplotacion de acuiferos y desarrollo sestenible no son muy compatibles, aunque
an muchos cases €5 una alternativa socicecondmica viable si se quiere mantener el nive! de vida de una region; cuando existen
fuentes alternativas de suministro, Is sobreexplotacién ha sido practicada con mucho éxito, coma solucion arovisional. La
problemitica se agudiza en las regiones de clima érido y semidride en las que la explotacion se convieste en una auténtica




